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Le commerce de détail en Europe
diversité et convergence des tisse®mmerciaux

Résumeé

Les habitudes culturelles, la taille et la dynareigies marchés modelent le paysage du
commerce de détail en Europe. Au sud, les marabrtspdus atomisés ; le commerce
traditionnel y demeure tres présent. Entre 200046, les détaillants des pays
essentiellement localisés a I'Est de I'Europe,catnt les plus fortes croissances du
chiffre d’affaires. A I'opposé, les cing marchés f@us importants progressent de fagon
plus modérée. L'ensemble de ces clivages trouvéaho dans la diversité du tissu
commercial. Les marchés situés a I'Est de I'Europeune structure commerciale qui

tend a se rapprocher de celle des pays du Nord &ud de I'Europe.

Mots-clés: commerce de détail, Europe, dynamisme, convemaassification

The European retail trade
Diversity and convergence of retail trade landscape

Abstract

In Europe, the retail trade organization is linkedcultural habits, market’'s size and
dynamism. In Southern Europe, markets are smatbere traditional and still very
important. Between 2000 and 2006, the retail tradaover growth was higher in
Eastern European countries than in others. On pipote, the five largest markets
have grown more slowly. All these differences redtdm retail trade organization
differences. In Eastern Europe, the organizatimkdomore and more like in Northern

or Southern Europe.

Keywords: retail trade, Europe, dynamism, convergencesitlaation



Introduction

En 2006, au sein de I'Union européenne, 3,8 milidientreprises exercent une activité
dans le commerce de détail. Elles emploient 17|Homs de personnes et réalisent un
chiffre d’affaires de 2 271 milliards d’euros. Hleontribuent pour 7,4 % a la valeur
ajoutée des activités marchandes non financiertte part étant comprise pour la
plupart des pays entre 5 % et 9 %. La part du cawerde détail dans I'emploi est plus
forte : 13 % en moyenne, mais plus de 16 % au Ruogauni et plus de 20 % pour
Chypre et la Grece. Les contrastes du paysage caonaneuropéen résultent de
multiples facteurs, comme la taille et la dynamiges marchés, mais aussi de facteurs
sociodémographiques pouvant agir dans des sensséppocertains comme la
concentration urbaine ou la densité démographiqueteandance a densifier le tissu
commercial ; d’autres comme le taux d’équipementagmomobiles des ménages

favorisent une moindre densité commerciale.
Un commerce plus atomisé au sud

En Allemagne et au Royaume-Uni, le nombre moyemtiiprises du commerce de
détail pour 10 000 habitants est relativement &ibin peu plus de 30 contre 75 en
moyenne dans I'Union européenne. Ces entrepriseseso revanche assez grandes ;
elles occupent en moyenne 15 personnes au Royaummezthtre un peu plus de
6 personnes pour I'ensemble de I'Europe. A l'oppd¥espagne et I'ltalie, qui ont
encore un commerce traditionnel relativement dépmdo comptent autour de
120 entreprises pour 10 000 habitants mais leule tanoyenne est plus faible
(3 personnes occupées). La France est dans umiaituntermédiaire, avec pres de

70 entreprises pour 10 000 habitants, ces entespdascupant en moyenne 4 personnes

(figure 1.

De facon plus générale les petites structures pmésimt dans le sud de I'Europe

(Portugal, Gréce, Italie, Chypre).



Figure 1
Taille et densité des entreprises dans le commerde détail en Europe en 2006
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Ces contrastes se retrouvent dans la plus ou ngriaisde implantation de petits
commerces de l'alimentaire spécialisé, c’est-a-lisesboucheries, les poissonneries ou
les primeurs, lesquels s’opposent a de plus graimemerces comme ceux de
I'alimentaire non spécialisé que sont les supéeiteles grandes surfaces alimentaires.
Dans les pays ou les marchés sont les plus coBseriedr nombre de commerces
alimentaires spécialisés est relativement faiblde 4 a 5 entreprises pour
10 000 habitants au Royaume-Uni et en Allemagne, 2e¢ntreprises pour
10 000 habitants en FinlandA I'opposé, ce taux atteint 27 commerces alimeasai
spécialisés pour 10 000 habitants en Gréce et paghs et 29 au Portugdigure 2,

ou le tissu est plus atomisé et le commerce toadigl plus présent.



Figure 2
Cing pays pour lesquels le nombre de magasins sjaisés pour 10 000 habitants

est supérieur a la moyenne européenne en 2006

Nombre de magasins
Pays alimentaires spécialisés pour
10 000 habitants
Portugal 29,3
Espagne 27,2
Grece 27,1
ltalie 19,1
Chypre 11,1
UE 27 10,1

Sources : Eurostat, traitement Insee

Des marchés en forte croissance a I'Est

Les pays européens dans lesquels les détaillafitheait les plus forts taux de
croissance du chiffre d’affaires entre 2000 et 2606t essentiellement situés a I'Est. La
plupart sont entrés dans I'Union européenne récaermgrea 2004 ou 2007 : la Hongrie,
la Slovaquie, la Roumanie, I'Estonie, la LituarigeLettonie, la Slovénie et la Bulgarie
(figure 3etencadrd. Ces pays a forte croissance, ou vit plus de 8% population
européenne, réalisent pres de @éda valeur ajoutée du commerce de détail de tbini
européenne. Les marchés y sont de taille modesie laacroissance du chiffre
d’affaires des détaillants y est trés forte : 1%,2n moyenne par an sur la période 2000-

2006, et méme pres de 16 % pour la Slovaquie.



Figure 3
Partition des pays de I'UE selon la dynamique des anchés de 2000 a 2006,
et contribution a la valeur ajoutée du commerce ddétail en Europe en 2006
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Sources : Eurostat, traitement Insee

Dans ces pays, le commerce de détail emploie dés®oriB % des personnes occupées
dans I'ensemble des activités marchandes non figxa@s; soit la moyenne de I'Union

européenne.



Encadré : Partition des pays européens

Une partition en trois groupes a été réalisée peai25 pays européens pour lesquels
des données d’entreprises étaient disponibles swgeél’Office statistique européen
Eurostat sur la période 2000 a 2006. Cette partisulte d’'une confrontation entre la
dynamique de chaque pays, a travers I'évolutiorualte moyenne du chiffre d’affaires
des détaillants entre 2000 et 2006, et la coniohutle chacun a la valeur ajoutée

européenne, en 2006, dans le commerce de dégailg encadrg

Figure encadré: partition des pays européens en trois groupes
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Dans les autres pays, la croissance annuelle meydnchiffre d’affaires du commerce
de détail sur la période 2000-2006 n’excede pas Bé&fas cet ensemble, cing pays se
caractérisent par des marchés de taille importaleteRoyaume-Uni, I'Allemagne, la
France, I'ltalie et 'Espagne. Chacun d’entre eartdbue pour plus de 10 % a la valeur
ajoutée du commerce de détail de I'Union europédimpare 4. Ensemble, ils réalisent
75 % de cette valeur ajoutée et regroupent les tetsxde la population européenne.
Le taux de croissance moyen du chiffre d’affaireslelrs détaillants est plus faible,

autour de 4 % par an entre 2000 et 2006. Les aotaeshés de cet ensemble a faible




croissance sont de taille plus modeste. Ces marteseédiaires réalisent 18 % de la

valeur ajoutée du commerce de détail européen.

Figure 4
Cing premiéres contributions a la valeur ajoutée ttale et au nombre de personnes

occupées du commerce de détail dans 'UE en 2006

o Contribution au
Contribution a |
Pays o nombre de
valeur ajoutée
personnes occupées
Royaume-Uni 20,8 17,6
Allemagne 18,2 16,5
France 15,7 10,6
Italie 10,4 11,0
Espagne 10,1 10,6

Sources : Eurostat, traitement Insee

Grande disparité des formats de vente

Le niveau de vie, les habitudes de consommatinsi que les différences
d’environnement culturel, économique et Iégislatiddeélent aujourd’hui des paysages
commerciaux contrastés au sein de I'Union europ&eein faconnent des attentes
diversifiees de la clientele. Les commercants adpta taille et I'offre de leurs
magasins a ces besoins. Il en résulte une strudtutessu commercial trés diversifiée
en Europe. C’est ce qui ressort des données suontenerce alimentaire de la société
Nielsen Sourced Les marchés francais et anglais se distinguanigprédominance
des hypermarchés, a la difference du marché alldmdominé par de petits
supermarchés et marqué par une forte présencesdaudi. Les Pays-Bas et I'ltalie
présentent d’autres modeéles commerciaux singuliensodéle dominé par les
supermarchés aux Pays-Bas et modéle plus équditiré tous les formats de vente en

Italie (figure 5.



Figure 5
Répartition du chiffre d'affaires selon les formedde vente dans le commerce de

détail alimentaire en 2006
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Source : Nielsen

Ces spécificités nationales n’excluent pas uneaicert convergence des offres
commerciales. L'internationalisation croissante deseignes et I'évolution des modes
de vie tendent a rapprocher les comportements dsooumation au sein de I'Union

européenne. Le développement elcommerceavorise également le développement
des enseignes en dehors du marché local. Ce «isgaggms frontiere » tend a gommer

les contours des marchés.



Convergence des tissus commerciaux de I'Est de I'Eape

vers ceux des autres pays européens

Les commerces des pays localisés a I'Est de I'Enamnaissent une croissance tres

forte entre 2000 et 2006. Avec notamment l'intaoradlisation des enseignes, leur

paysage commercial se transforme. L'étude en calg®e proximités des tissus

commerciaux en 2000 et en 2006 apporte un éclagageette transformation.

Encadré méthodologique - Classification ascendanteérarchique (CAH)

Les méthodes de classification permettent de regrodes individus (ici, des pays) Q
ont des caractéristiqgues proches. Dans cette éblkeurs classifications ascendan

hiérarchiques ont été effectuées dans le but derrdiéter des similarités entre les

différents pays européens, ceci sur plusieurs anriles’agit d’analyser vers quel(s)

modele(s) tend le tissu commercial des pays dé¢ HEd'Europe : commerce atomis
commerce concentré, autre modéle ? Dans les ataswins, le critere de Ward a é
utilisé, ce qui signifie que la classification asdante hiérarchique maximise la variaf

inter-classe et minimise la variance intra-classe.

Ces classifications ont été effectuées sur I'ar2@8® et sur I'année 2006 et portent
23 pays européens pour lesquelles I'ensemble deséds était disponible aux de
dates : Allemagne, Autriche, Chypre, Danemark, BspaEstonie, Finlande, Frang
Hongrie, Irlande, ltalie, Lettonie, Lituanie, Luxbourg, Pays-Bas, Pologne, Portug

République Tcheque, Roumanie, Royaume-Uni, Sloea@lovénie, Suéde.

Sept variables discriminantes ont servi aux clasgions :
- le chiffre d’affaires des entreprises du commeteelétail par entreprise
- le chiffre d’affaires des entreprises du commeteelétail par habitant
- la valeur ajoutée des entreprises du commerci&dd par habitant
- le nombre d’entreprises du commerce de détaihphitant
- le nombre de personnes occupeées par entreprisenaimerce de détail
- le nombre de commerces alimentaires spécialisebabitant
- le nombre d’entreprises individuelles du commeteealétail par habitant

sur

€,

al,




Ces variables refletent en particulier la taills @éeteurs commerciaux (par exemplel en
chiffre d’affaires ou en emploi) et leur concentrat tout en gommant 'effet de la taille

des pays.

En 2000, les caractéristiques des tissus commergarmettent de regrouper les pays
européens en trois ensemblesdadré méthodologigue
- ensemble 1: Allemagne, Autriche, Irlande, Pays;Bsememark, Finlande,
France, Suéde, Luxembourg et Royaume-Uni
- ensemble 2: Chypre, Espagne, Portugal, Italie,odha, République
Tcheque
- ensemble 3: Estonie, Lettonie, Lituanie, Roumai@&vénie, Hongrie,
Slovaquie
Cette classification est en phase avec l'approahdadtaille et de la densité des
entreprises du commerce de détail (Cf. partie «ammerce plus atomisé au sud »).
L’ensemble 1 est constitué des pays du nord derdiiau ; il est caractérisé par un
chiffre d’affaires par entreprise élevé. L’ensemBlest principalement constitué des
pays du sud de I'Europe ; il est caractérisé pacammerce de détail trées atomisé
(nombre de commerces par habitant tres élevé)aitenfarquant de cette classification
est que les pays localisés a I'Est de I'Europe @rima eux seuls un groupe (ensemble
3). Leur paysage commercial est donc spécifique awefaible chiffre d’affaires pour
10 000 habitants et peu de commerces alimentapésiadisés par rapport a la
population. De plus, une analyse en composantasipales montre que les deux pays
situés a I'Est de I'Europe et qui ne sont pas déarsemble 3 (la Pologne et la

République Tchéque) sont relativement proches tdernsemble.

En 2006, la méme classification ascendante hiéigarehencadré méthodologique
n'effectue pas les mémes regroupements. Celleasisel les pays européens en deux
groupes seulement :
- groupe 1: Allemagne, Irlande, Autriche, Pays-Baanemark, Royaume-
Uni, Finlande, Frande, Suede, Luxembourg, EstoBleyaquie, Lettonie,
Slovénie
- groupe 2 : Chypre, Espagne, lItalie, Portugal, Hend?ologne, Roumanie,

Lituanie, République Tcheque



Les pays localisés a I'Est de I'Europe n'apparaispdus aussi spécifiques. L'Estonie,
la Slovaquie, la Lettonie, la Slovénie ont un pggsaommercial qui se rapproche de
celui du Nord de I'Europe : un commerce concen&élinverse, la Roumanie, la
Lituanie et la Hongrie se rapprochent des pays utl & 'Europe avec un commerce
trées atomisé, composé de nombreuses entreprisapastcun effectif restreinfigure

6).

Figure 6
Convergence des pays localisés a I'Est de I'Europers les autres pays Européens
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Sources : Eurostat, traitement Insee



La vitesse de convergence des differents marchééssa I'Est de 'Europe vers les

modeéles européens qui prédominent peut étre ager@air I'évolution de leur distance

aux classes des autres pays. Les pays qui ne aergitpés a I'Est de I'Europe sont

regroupés en deux classes identiques en 2000 ét:200

- classe 1 (pays du Nord)

Allemagne, Autriche, nide, Pays-Bas,

Danemark, Finlande, France, Suede, Luxembourg yurRoe-Uni

- classe 2 (pays du Sud) : Chypre, Espagne, Poretidgialie

Les autres pays sont considérés comme des indigigpglémentaires et sont affectés

d’'une distance (de Ward) aux centres de gravitésddex classes en 2000 et en 2006
(figures 7-a et 7-b).

Figures 7

Distance entre les pays localisés a I'Est de 'Eupe et les deux classes de pays

issues de la classification : pays du Nord et pags Sud

Figure 7-a :
Evolution de la
Distance aux pajDistance aux pajdistance aux payDistance aux pa)
du Nord en 2000du Nord en 2006 du Nord 2000-| du Sud en 2006
2006
Slovénie 2,6 2,0 -24% 3,5
Estonie 3,2 2,8 -13% 4,6
Lettonie 3,4 2,9 -15% 3,7
Slovaquie 3,8 3,1 -19% 4,6

Sources : Eurostat, traitement Insee

Figure 7-b :
Distance aux | Distance aux dIiES\':gLuCtleogucj(eplg Distance aux
pays du Sud en pays du Sud en du Sud 2000- | Pays du Nord en
2000 2006 2006
2006

République Tchéque 2,5 2,2 -10% 4,0
Hongrie 5,5 2,3 -58% 3,6
Pologne 2,5 2,4 -4% 3,8
Lituanie 4,2 3,0 -28% 4,1
Roumanie 3,5 3,2 -9% 3,7

Sources : Eurostat, traitement Insee



La distance entre les pays situés a I'Est qui ptu# preés de la classe des pays du Nord
gue de celle des pays du Sud (la Slovénie, I'Estdai Lettonie, la Slovaquie) et la
classe des pays du Nord s’est considérablemeniteddigure 7-a). Elle a diminué de
24% pour la Slovénie. La Slovaquie est parmi cestrguoays le plus éloigné des pays
du Nord. Néanmoins, il est beaucoup plus pres dgs gu Nord que des pays du Sud
(3,1 contre 4,6).

Les autres pays (figure 7-b) se sont plutdt ragpreades pays du Sud. lls ont donc
tendance a posséder un commerce de plus en phagséatd.a distance entre la Hongrie
et les pays du Sud s’est considérablement réeduif® :%. La Pologne et la République
Tcheque, qui étaient déja tres proches de la cldsesepays du Sud en 2000, se
rapprochent [égerement.

Conclusion

Cette étude a pour objectif d’étudier la diversies tissus commerciaux en Europe et
leur évolution. Au Sud de I'Europe, les marchéstsimas atomisés : présence de
nombreux commerces alimentaires en magasins sigésiaAu Nord de I'Europe, les
marchés sont plus concentrés . présence accrueratglsgformats de vente. Les
commerces des pays situés a I'Est de I'Europe,mBmnt entrés dans I'Union
européenne, connaissent une peériode de forte anmigsLes tissus commerciaux de ces

pays se transforment et tend a se rapprocher d&uature commerciale des autres
pays.
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Annexe : Sources

Les données recueillies par I'Office statistiqueopéen Eurostat et relatives aux
entreprises sont collectées en vertu du reglen@at Euratom) n° 58/97 du Conseil du
20 décembre 1996 relatif aux statistiques strutasresur les entreprises. Ce réglement
régit la transmission des données a Eurostat ateordp I'année de référence 1995 et
s’appligue a toutes les activités marchandes detitoee C a K de la Nace Rév 1.1
(industrie, construction, commerce, hoétels restasrdransports et télécommunications,
activités financieres, immobilier, location et sees aux entreprises). Ce reglement

précise quels sont les concepts adoptés, afinud@ssne comparabilité des données.

En théorie, selon un réglement statistique européetf93, I'entreprise correspond a la
plus petite combinaison d’unités légales qui comstiune unité organisationnelle de

production de biens ou de services jouissant dcemtaine autonomie de décision,

notamment pour l'affectation de ses ressourcesactes. Une entreprise exerce son
activité dans un ou plusieurs lieux (magasins pewommerce). En pratique, la notion

d’entreprise retenue est le plus souvent l'unit@alé (société ou entreprise

individuelle). Ce faisant, on sous-estime la cotregion économique du secteur du

commerce de détail, lequel est largement orgamiss k& forme de groupes de sociétés
ou de

réseaux d’enseigne (groupements coopératifs oualirsa).

Les données élaborées chaque année parclaté Nielserdans le commerce de détail
alimentaire sont établies a partir des chiffredfdiees de I'ensemble des distributeurs
de chaque pays. Les seuils de surface retenusapsociété Nielsen pour définir les
formes de vente sont les suivants : hypermarché$ace strictement supérieure a
2 500 m2; grands supermarchés, surface comprig® dn000 et 2 500 m?, petits
supermarchés, surface comprise entre 400 et 1 8(QOamtres formes de vente,
supérettes et commerce traditionnel. Les donnédemicur quatorze pays de I'Union

Européenne ainsi que sur la Suisse et la Norvege.



